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Ha Noi, ngay 25 thang 04 nam 2022

THU PE NGHI CHAO GIA
Vé cung cap Dich vu tu van “Xay dung chién lugc phat trién Cong nghé thong tin
giai doan 2022-2027, tim nhin 2030 cho ABIC”
Kinh giri: Quy cong ty

Cong ty Co phan Bao hiém Ngéan hang Nong nghiép (ABIC) xin gui dén Quy
cong ty loi chao tran trong. Hién nay, chiing t6i can khao sat gia cho Dich vu tu
van “Xay dung chién luoc phét trién Cong nghé thong tin giai doan 2022-2027,
tam nhin 2030 cho ABIC”. Néu Quy cong ty quan tam, dé nghi Quy cdng ty cung
cap cho ching t6i bdo gid véi cac ndi dung yéu cau nhu sau:

I. Hinh thuce chao gia: Hop dong dich vu tron goi.
2. Pham vi cong viéc du kién:

- Khao sat va danh gia hién trang CNTT va kha ndng dép rng muc tiéu
kinh doanh cua ABIC;

- Xay dung chién luge phat trién CNTT giai doan 2022-2027, tam nhin
2030;

- Dao tao va chuyén giao tri thuc.
Yéu cau chi tiét tai Phu luc 02 dinh kém..

3. Mau chao gia dugc dinh kém tai Phu luc 01
4. Thoi gian thuc hién hop dong du kién: 04 thang.
Thoi han, dia chi nhan bdo gid: Bé nghi Quy cong ty gui bao gia cho
chiing 16i trude ngay 16/05/2022, dén dia chi: Phong Cong nghé thong tin ABIC,
Tang 6 - Toa nha 29T1 - Hoang Pao Thiy - Cau Gidy - Ha Noi

Tran trong cam on!

Noi nhan:
-Nhu trén;
-Luu VP;
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PHU LUC 01: MAU CHAO GIA

1. Mau s6 01 — Tong hop chi phi
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2. Miu s6 02 — Biéu chao gia chi tiét {
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3. Dé xuét khac ciia nha thau.

Chiing t6i mong muon nhin dugce dé xuat bo sung ciia Quy cong ty vé cac noi
dung sau:

Cac dé xuat bo sung khéc dé thuc hién dich vu tu van chién lugc CNTT theo
pham vi cong viéc duoc néu.

Chao gid bo sung trong truong hop phét sinh cong viée tu van ngoai pham vi
hop dong.



PHU LUC 02:

Yéu ciu chi tiét vé Dich vu Tu van “Xay dung chién luwoc phat trién Cong
ngh¢ théng tin giai doan 2022-2027, tam nhin 2030 cho ABIC”

(Kém theo Thu dé nghi chao gid ngay ........................ )
1. Muc tiéu

ABIC thué Tu van “Xay dung chién luoc phat trién Cong nghé thong tin giai doan
2022 — 2027, tam nhin 2030 cho ABIC” véi muc tiéu sau:

- Chién luoc phat trién CNTT phai duoc xay dung tong thé, toan dién bao gdm
déy du cac noéi dung va 16 trinh thuc hién nham tao dung ha téng k¥ thuat
CNTT hién dai gan lién v6i chién lugc ting dung phat trién dich vu san pham
cua ABIC.

- Chién luoc phat trién CNTT phai dap ang tinh ké thira va phat trién, khai
théc t6i da nang luc ctia ha tang ky thuat hién c6 dé dap ung yéu cau hién dai

héa va phat trién trong giai doan 2022-2027, tim nhin 2030. 2

- Chién luoc phat trien CNTT phai co tinh kha thi cao, phu hop vai 10 trinh g\
hién dai hoa cua ABIC. L§ trinh thuc hién phai phu hgp véi timg giai doan :“éx

phat trién cu thé cua ABIC. YW

Keét qua dat duoc sau dau tu la ABIC s& c6 mot chién luoc phat trién chi tiét bao <8

gom 1o trinh hanh dong cu thé vé CNTT dap Ung dugc chién luge phat trién ma
Cong ty da dé ra.

2. Pham vi

Pham vi cong viéc dich vu tu van bao gém cac hang muc cong viéc sau day:

2.1. Khao sat va danh gia hién trang CNTT va kha ning dap (rng muc tiéu
kinh doanh cua ABIC;

- Tim hiéu tdm nhin, tén chi hoat dong, nguyén tic hoat dong, muc tiéu hoat dong,
mo hinh kinh doanh, chién luoc kinh doanh cua ABIC.

- Khao sat, phan tich toan bo hién trang CNTT cua ABIC hién nay. Danh gia hién
trang cac khia canh cua hé théng CNTT.

- Phan tich xu huéng phat trién CNTT trong linh vuc bao hiém trén thé gidi va khu
Ve,



2.2. X4c dinh dinh hwéng, tam nhin chién lwoe phat trién CNTT dai han cia
ABIC dén nam 2030.

- Phan tich diém manh, diém yéu, thuan loi, khé khan, co hoi, thach thirc hé thong
CNTT cua ABIC so vai cac cong ty bao hiém khéc trong nudc.

- Xdc dinh dinh dinh huéng chién luge phat trién CNTT dai han dén nam 2030 hd
tro tot nhét cho dinh hudng chién lugc kinh doanh cua ABIC.

- Xac dinh muc tiéu tong thé can dat dugc cua hé thong CNTT dén nam 2030, chia
thanh 16 trinh céc giai doan thuc hién phu hop, xay dung cac tiéu chi, muc tiéu cu
thé cho tung giai doan.

- Dua ra cach thuc, khuyén nghi t6 chire dé thuc hién chién luoc mot cach hiéu
qua.

2.3. XAy dung chién luge phat trién CNTT giai doan 2022-2027, tam nhin
2030;

- Chién lugc phét trién CNTT téng thé, tuan thu chién luge phét trién nghiép vu va
dinh huéng phét trién kinh doanh cua ABIC.

- M6 hinh kién truc hé théng CNTT va chién [woc phat trién vé hé théng CNTT.
- Chién luge quan trj CNTT va duy tri chat luong dich vu
- L trinh chuyén doi tir hé thong hién tai sang kién traic CNTT dinh hudng.

- Lap danh muc du an, sang kién dau tu tir 2023 dén hét 2027 bao gom cdc noi
dung chinh: ha tang, img dung, an ninh bao mat, quan tri van hanh.

2.4. Pao tao va chuyén giao tri thuc

Trong nhiém vu dao tao va chuyén giao tri thic, Tu van can thuc hién bao

gom nhung khong gidi han cac cong viée sau:

a) Xac dinh nhu cau va lap ké hoach dao tao cho nhin su cua ABIC ho tro
giai doan chuan bi dau tu va thuc hién dau tu.

b) Thuc hién dao tao va chuyén giao tri thire:
- Dao tao vé quan ly du an;

- Trinh bay chi tiét cac giao pham tu van;

3. Bao cdo va thoi gian thue hién
- Thoi gian du kién bat dau thuc hién dich vu tu van: Ngay sau khi ky hop

dong
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- Thoi gian thuc hién du an: 4 thang ké tior ngay ky két hop déng. Trong

truong hop kéo dai thoi gian thuc hién hop dong, cac bén sé thong nhat va

ban bac thoi gian kéo dai cu thé.

- Thoit gian hoan thanh theo hang muc c¢ong viéc nhu quy dinh dudi day va

dam bao rang tong thoi gian cac giai doan khong duge vuot qua thoi gian

thuc hién hop déng, cu thé:

- B¢ bao cédo ban giao

Hang muc cong viéc

Thoi gian du kién
hoan thanh

San pham ban

giao |

; doanh cua ABIC

1. Khao sat va danh gia hién trang CNTT va kha nang dap &rng muc tiéu kinh

. Bao cdo ra soat va danh gia hién trang
| CNTT tai ABIC (R1).

Sau 06 tuan
(ké tur khi ky hop
dong)

2 bo Tiéng Anh

+ 2

Viét

bo Tiéng

Bdo cdo phan tich méi truong va xu
| hudéng coéng nghé trong nganh bao
hiém (R2).

Sau 06 tuan
(ké tir khi ky hop
dong)

2 bo Tiéng Anh |

+ 2

Viet

bo Tiéng

2. XAy dung chién luge phat trién CNTT giai doan 2022-2027, tim nhin 2030;

Bé4o cdo Tu van chién luoc phat trién
CNTT (R3)

Sau 16 tuan
(ké tur khi ky hop
dong)

2 bo Tiéng Anh

+ 2

Viét

bo Tiéng |

4. Yéu cau kinh nghi¢ém doi voi Don vi tw van va Chuyén gia tw van.

4.1. Pon vi tw vin

- Don vi tu van phai cé thong tin cong khai trén Hé thong mang dau thau quéc
gia hodc co giay to ching minh tu cach hop 1€ nhu gidy chimg nhan ding ky doanh
nghi¢p, hodc giay ching nhan dau tu do co quan ¢6 tham quyén cua nudc ma nha

thau dang hoat dong cap;

- Pon vi tu van can ¢6 trén 05 ndm kinh nghiém tu van CNTT va/hodc trién
khai giai phap CNTT cho cac cong ty bao hiém, ngan hang hodc dinh ché tai chinh;

- Pon vi tu van da thuc hién it nhat 01 hop déng tu van va/hodc trién khai gial
phap Cong nghé thong tin cho cac cong ty bao hiém.
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4.2. Nhan su truc tiép quan ly, trién khai cic nhiém vu tu van

a) Giam doc du an:

- C6 trinh do tir Dai hoc tro 1én, cac chuyén nganh cong nghé thong tin, kinh
té, ngan hang, kiém toan, quan tri kinh doanh hoac tuong duong;

- Co trén 15 nam kinh nghiém lam viéc ké tur khi tot nghiép dai hoc;

- Da tham gia trén 02 du an CNTT trong linh vuc bao hiém. Trong do6 co 01
du an vé tu van chién lugc CNTT hoac tu van chuyén doi s6 cho linh vuc bao
hiem.

b) Tu van truong

- Co trinh d¢ tir Dai hoc tro 1én, cac chuyén nganh cong nghé thong tin, kinh
té, ngan hang, kiém toan, quan tri kinh doanh hoac tuong duong.

- Co trén 15 ndm kinh nghiém trong linh vuc bao hiém, ngan hang hoac tai
chinh.

- Da tham gia trén 02 du an CNTT trong linh vuc bao hiém. trong do ¢ 01 du
an vé tu van chién luge CNTT hoac tu van chuyén doi so cho linh vuce bao hiém.

¢) Cac chuyén gia tu van

- Co it nhat 04 chuyén gia lam viéc truc tiep (01 chuyén gia nghiép vu, 01
chuyén gia giai phap cong nghé thong tin, 02 chuyén gia dir liéu, 01 chuyén gia an
toan thong tin), dap Gng cac yéu cau sau:

- 100% cac chuyén gia c6 trinh dé dai hoc tr¢ 1én, cac chuyén nganh cong
nghé thong tin, kinh té, ngadn hang, kiém toan, quan tri kinh doanh hodc tuong
duong;

- Co6 trén 30% chuyén gia ¢6 trén 10 nam kinh nghiém lam viéc ké tir khi tot
nghi¢p dai hoc;

- Co trén 30% chuyén gia da tham gia trén 03 du an CNTT trong linh vuc bao
hiém. Trong d6 c¢6 01 du an ve tu van chién luge CNTT, tu van chuyén doi so
va/hoac trién khai giai phap CNTT cho cong ty bao hiém.

5. Cac yéu cau khac

Pon vi tu van can trinh bay phuong phap luan toan dién, trinh bay giai phap
va ké hoach thuc hién cu thé.

A3\



Don vi tu van can cam két khong tiét 16 bat ky thong tin nao vé ABIC, vé du

an “Xay dung chién lugce phat trién Cong nghé thong tin giai doan 2022-2027, tam
nhin 2030 cho ABIC” cho bén thtr ba khi chua duoc su cho phép cua ABIC.




